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‘‘In un contesto globale in continua 
evoluzione, Targa Telematics è un attore  
chiave nelle soluzioni tecnologiche 
avanzate per la promozione 
della mobilità sostenibile. 
Il nostro impegno per la sostenibilità  
è una pietra miliare della nostra crescita. 
Negli ultimi anni, abbiamo avviato 
numerose iniziative per ridurre il nostro  
impatto ambientale, migliorare la 
qualità della vita dei nostri dipendenti 
e collaborare con le comunità in cui 
operiamo. Queste iniziative mirano  
a favorire uno sviluppo equo e inclusivo. 

Nicola De Mattia
CEO Targa Telematics
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L’IMPEGNO DI TARGA TELEMATICS PER LA SOSTENIBILITÀ
Targa Telematics considera la sostenibilità un elemento fondamentale della propria missione, 
con l’obiettivo di migliorare la qualità della vita delle persone e di assumersi la responsabilità 
aziendale a beneficio della comunità più ampia. 

L’azienda sostiene i Dieci Principi del Global Compact delle Nazioni Unite in materia di Diritti 
Umani, Ambiente, Lavoro e Anticorruzione, integrandoli nella propria strategia aziendale. 
Attraverso questo impegno, Targa Telematics contribuisce al raggiungimento degli obiettivi 
globali di sostenibilità e comunica in modo trasparente con gli stakeholder riguardo alle 
proprie responsabilità, ai risultati ottenuti e agli obiettivi futuri. 

Questi principi vengono messi in pratica tramite impegni concreti, politiche ben definite, sistemi 
di gestione efficienti e meccanismi di monitoraggio e valutazione continui. 

In qualità di fornitore leader di soluzioni di mobilità digitale, Targa Telematics integra la 
sostenibilità in tutta la propria catena del valore — dalla selezione dei partner allo sviluppo e alla 
diffusione delle proprie tecnologie — pienamente consapevole del proprio ruolo nel promuovere 
pratiche aziendali responsabili e nel generare impatti positivi sul piano sociale, ambientale ed 
economico sia a livello locale che globale.
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PRINCIPI ESG DI TARGA TELEMATICS 
L’azienda integra i principi ESG (Ambientali, Sociali e di Governance) 
nelle proprie strategie, processi e cultura aziendale, mirando a 
generare valore condiviso per tutti gli stakeholder. 

L ’azienda promuove attivamente questi valori attraverso un 
coinvolgimento costante e un dialogo trasparente con i propri 
stakeholder. 

AMBIENTE – Azione per il Climan

Targa Telematics attribuisce grande importanza  
alla tutela ambientale e si impegna a proteggerla 
in modo completo. Le attività dell’azienda sono  
progettate per minimizzare l’impatto ecologico, 
garantendo un equilibrio responsabile tra  
crescita economica e gestione ambientale. 
Gli sforzi comprendono l’efficienza energetica,  
la conservazione dell’acqua, la riduzione delle  
sostanze pericolose e la minimizzazione e il riciclo  
dei rifiuti, fattori chiave sia nei comportamenti 
dei dipendenti sia nella gestione dei processi 
operativi. 

Attraverso le sue soluzioni tecnologiche, Targa 
Telematics consente una gestione efficiente 
delle flotte, con conseguenti riduzioni dei costi, 
diminuzione della congestione del traffico, 
minori emissioni di CO2 e uso ottimizzato delle 
risorse. In linea con il proprio Codice Etico e il  
Codice di Condotta dei Fornitori, l’azienda ricerca  
anche la collaborazione con partner, fornitori  
e clienti che condividono i suoi valori ambientali. 
A complemento delle iniziative per gestire  
e ridurre le proprie emissioni assolute di gas 
a effetto serra (GHG), dal 2022 l’azienda ha  
acquistato crediti di carbonio per neutralizzare 
le emissioni residue di Scopo 1 e 2 derivanti 
dalle sue operazioni. 

L’approccio principale dell’azienda alla  
mitigazione climatica è ridurre nel tempo 
le proprie emissioni assolute di carbonio.  
Attraverso l’acquisto di crediti di carbonio, 
Targa Telematics fornisce anche finanziamenti 
a progetti di mitigazione climatica al di fuori 
della propria catena del valore. 
 
Poiché ogni credito corrisponde alla rimozione 
di una tonnellata di CO2 equivalente (CO2e), 
l’azienda può – secondo gli standard e le linee 
guida del mercato volontario del carbonio 
– dichiarare di aver raggiunto la neutralità 
carbonica (Scopo 1 e 2) in un determinato 
anno acquistando crediti per compensare le  
proprie emissioni residue. 

Fin dall’inizio, i due progetti da cui Targa  
Telematics ha acquistato crediti di carbonio  
sono stati il progetto “Great Bear Forest Carbon”  
e il progetto “Guatemalan Conservation Coast”.  
Questi due progetti sono stati scelti per le loro  
solide credenziali in materia di ambiente  
e biodiversità, nonché per le loro 
iniziative sociali. 
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SOCIALE – Benessere dei 
Dipendenti e Impegno nella 
Comunità

Targa Telematics crede fermamente nel valore 
delle proprie persone e si impegna a riconoscere 
e valorizzare il loro talento e la loro capacità 
di innovazione. L’azienda si sforza di creare un 
ambiente di lavoro in cui i valori fondamentali 
siano profondamente radicati, in cui la diversità 
sia rispettata e qualsiasi forma di discriminazione 
sia attivamente contrastata. Il benessere dei 
dipendenti è considerato una priorità in ogni 
aspetto delle attività dell’organizzazione.
Le persone sono una risorsa strategica e la forza  
trainante dell’innovazione. La posizione di Targa  
Telematics come azienda leader nel settore  
dell’Information Technology e dei veicoli connessi,  
sia a livello nazionale che internazionale, è il 
risultato dello sviluppo continuo di soluzioni su 
misura e all’avanguardia. Questi risultati sono  
resi possibili dal contributo quotidiano degli  
individui che compongono l’azienda — attraverso  
la loro competenza tecnica, conoscenza 
specifica, creatività, visione e capacità 
progettuali. 
Per Targa Telematics, le persone rappresentano 
un patrimonio fondamentale. Il loro sviluppo 
ed empowerment sono considerati una priorità 

assoluta, poiché l’azienda è fermamente 
convinta che il suo successo e la capacità di 
guidare la trasformazione verso una mobilità 
più intelligente e sostenibile dipendano dal  
talento e dal potenziale della propria forza lavoro.  
In linea con questa convinzione, Targa Telematics  
svolge le proprie attività in conformità a 
standard internazionalmente riconosciuti, tra 
cui la Dichiarazione Universale dei Diritti Umani, 
le convenzioni fondamentali dell’Organizzazione 
Internazionale del Lavoro (OIL) e le Linee Guida 
OCSE per le Imprese Multinazionali. 
Targa Telematics ha ottenuto la certificazione 
UNI/PdR 125:2022, che riconosce il suo impegno  
per la parità di genere nelle aziende italiane.  
Questo traguardo riflette la dedizione dell’azienda  
nel creare un ambiente di lavoro inclusivo e 
rispettoso. 
Al centro di questo impegno vi sono principi 
fondamentali quali: valorizzare le competenze 
individuali e promuovere lo sviluppo professionale 
continuo, mantenere una tolleranza zero verso 
ogni forma di discriminazione e supportare 
attivamente la salute, la sicurezza e il benessere 
complessivo dei dipendenti. 
Inoltre, Targa Telematics estende il proprio 
impegno per l’inclusività sostenendo iniziative 
culturali, artistiche e sportive che contribuiscono 
a creare una comunità più coesa e coinvolta.
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GOVERNANCE – Etica  
e Trasparenza

Il Codice Etico di Targa Telematics stabilisce 
i principi fondamentali di integrità, legalità 
e trasparenza che guidano le operazioni 
quotidiane dell’azienda. Esso funge da punto  
di riferimento per garantire che tutte le attività 
aziendali siano svolte in modo responsabile 
e in linea con valori condivisi. 
Tra gli elementi chiave delineati nel Codice vi  
sono: la prevenzione dei conflitti di interesse, 
la promozione di relazioni etiche e rispettose 
con clienti, fornitori e istituzioni pubbliche, e  
l’istituzione di chiari meccanismi di controllo  
interno e di segnalazione di eventuali violazioni. 
Il Codice riflette inoltre l’allineamento dell’azienda 
a standard internazionalmente riconosciuti, 
come ISO 9001 per la gestione della qualità e  
ISO/IEC 27001 per la sicurezza delle informazioni, 
sottolineando l’impegno per l’eccellenza e 
la responsabilità. 

Etica e conformità sono elementi centrali 
dell’identità di Targa Telematics. L’azienda è 
fermamente impegnata a condurre le proprie 
attività con integrità, trasparenza ed equità in 
ogni aspetto delle operazioni. In tutti i Paesi in 
cui opera, Targa Telematics mantiene i più alti 
standard legali ed etici, riconoscendo che tali 
principi sono essenziali per costruire fiducia e 
generare valore a lungo termine con azionisti, 
clienti, fornitori e con la comunità più ampia. 

Questo impegno si riflette in un insieme di  
document i  fondamental i  che guidano  
l’approccio dell’azienda alla governance etica,  
tra cui: il Codice Etico, la Politica Anti-Corruzione, 
la Procedura di Whistleblowing, il Codice 
di  Condotta dei  Fornitor i  e  i l  Model lo di 
Organizzazione, Gestione e Controllo ai sensi  
del D.Lgs. 231/2001. 

Al centro di questo quadro si trova il Codice 
Etico, che delinea i valori fondamentali di 
integrità, legalità e trasparenza che plasmano le  
operazioni aziendali. Esso stabilisce aspettative 
chiare per un comportamento etico, inclusa 
la prevenzione dei conflitti di interesse e la  
promozione di relazioni oneste e rispettose con  
clienti, fornitori e istituzioni. 
Il Codice comprende anche meccanismi per il  
controllo interno e la segnalazione di eventuali  
violazioni, garantendo responsabilità a ogni  
livello. Inoltre, riflette l’allineamento di Targa 
Telematics con standard internazionali come  
ISO 9001 per la gestione della qualità e ISO/ 
IEC 27001 per la sicurezza delle informazioni,  
raf forzando la  dediz ione del l ’az ienda  
all’eccellenza e a una condotta aziendale 
responsabile. 
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del valore e all’interno della propria sfera di 
influenza, incoraggiando la collaborazione con 
gli stakeholder per sostenere e promuovere lo 
sviluppo sostenibile a livello globale. 
La politica è soggetta a revisioni e aggiornamenti  
periodici, coordinati dal Comitato per la  
Sostenibilità di Targa Telematics, al fine di  
garantirne la costante rilevanza e l’allineamento 
con le priorità ambientali, sociali e di governance  
in continua evoluzione. 

APPLICAZIONE DELLA POLITICA ESG DI TARGA TELEMATICS

Questa politica si applica a tutte le aree delle 
operazioni di Targa Telematics, comprese le 
sue controllate. La responsabilità di integrare i 
principi di sostenibilità nei processi aziendali è 
condivisa da tutta l’organizzazione, con ciascuna 
funzione e ciascun responsabile di processo 
che contribuiscono in base ai propri ruoli e 
competenze specifiche. 
Targa Telematics promuove l’adozione di 
questa politica lungo tutta la propria catena 
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